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Bestuursopdracht Inkoop (Voorjaarsnota) 

Burgemeester en wethouders van Amsterdam 

Brengen ter algemene kennis dat zij in hun vergadering van 19 mei 2015 hebben besloten: 

l.ln te stemmen met de besparingsmaatregelen voor de periode 2016-2018 en deze bij de diverse pro¬ 
gramma's in te boeken. De maatregelen betreffen: 

o contracten uitzendkrachten, externe inhuur en advisering, elektriciteit en gas, kantoorartikelen, wa¬ 
genpark, Materiaalbureau, WMO Hulpmiddelen. 

o Nog te starten inkooptrajecten in sociaal domein, zoals leerlingenvervoer, vervoer naar schoolzwemmen 
en inkoop- en procesoptimalisaties in de Grond-, Weg-, en Waterbouw. 

2.In te stemmen om voor de begroting van 2016 een vertaling naar productniveau te maken. 

Burgemeester en wethouders voornoemd, 

A.H.P. Van Gils, secretaris E.E. van der Laan, burgemeester 

Update aanpak bestuursopdracht inkoop voorjaarnota 2015 

In het coalitieakkoord is de ambitie vastgelegd om door het versterken van de inkoopfunctie tot signifi¬ 
cante besparingen te komen. De doelstelling loopt op van 25 miljoen structureel in 2015, tot 55 miljoen 
structureel in 2018. 

Het coalitieakkoord zegt hierover het volgende: "De gemeente Amsterdam benut op dit moment maar 
beperkt de schaalvoordelen die een organisatie als de onze zou kunnen bereiken. Er wordt nog teveel 
apart van elkaar ingekocht en er wordt te weinig gekeken naar wat er echt nodig is. Hierdoor geeft 
Amsterdam vele miljoenen meer uit aan het inkopen van materialen, adviezen en gebruiksartikelen, 
dan noodzakelijk is. Door inkoop centraal efficiënter te organiseren, bijvoorbeeld door meer raamcon¬ 
tracten te sluiten, willen we tot 55 miljoen euro structureel gaan besparen." 

De eerste tranche, 25 miljoen structureel vanaf 2015. 

Voor de eerste tranche zijn geen richtinggevende uitspraken gedaan in het coalitieakkoord. 

Daarom is de eerste tranche, 25 miljoen structureel vanaf 2015, in de budgetbrieven van maart 2015 
verwerkt en is een structurele generieke taakstelling opgelegd. Deze is conform het besluit van het 
clearingteam op 17 maart 2015 verdeeld over alle materiele budgetten begroting 2015 die samen 679 
miljoen beliepen. Hiervoor is dus een generieke budgetvermindering van 3,8 procent doorgevoerd. 

Voor de structurele bezuinigingen van 2016 en verder, 20 miljoen vanaf 2016, 5 miljoen vanaf 2017 en 
5 miljoen vanaf 2018 wil de inkooporganisatie, vanzelfsprekend in overleg met budgethouders, meer 
specifiek de plekken aanwijzen waar door betere uitvraag, beter contractmanagement, veranderende 
marktomstandigheden, standaardisatie, uniformering, verbeterde processen, verhoogd inzicht of ver¬ 
anderende kwaliteit besparingsmogelijkheden worden gezien. Net als in eerder jaren zal de besparing 
door de financiële collega's vooraf worden ingeboekt op de budgetten en zal hierbij aandacht zijn voor 
de relatie tussen bron van financiering en mogelijkheid om geld beschikbaar te krijgen als baat voor 
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betreffend begrotingjaar. Onderstaande uitwerking is aan het GMT voorgelegd in maart 2015 en kon 
op instemming rekenen voor wat betreft de zoekrichtingen. 

Op verzoek van de wethouder Financiën is er ten behoeve van de Voorjaarsnota een doorvertaling ge¬ 
maakt van de besparing naar programma's waar de besparing moet worden ingeboekt. Onder aan elk 
uitgewerkt voorstel staat welke programma's geraakt worden met waar mogelijke een verdeelsleutel. 
Hiermee is inzicht tot in 2018 verkregen op programmaniveau en zal voor de begroting van 2016 voor 
2016 nog een vertaling naar productniveau worden gemaakt. 

Uitwerking: Besparingen structureel voor 2016 - 2018 

De concrete maatregelen 

€1,4 miljoen bureaumarge uitzendkrachten 

Er is bij gelijkblijvend omzet € 1,4 miljoen korting op tarief (bureaumarges uitzendbureaus) op de 
mantelovereenkomst uitzendkrachten. Het in 2014 nieuw afgesloten contract kent lagere marges voor 
de bureaus iets dat zich 1 op 1 doorzet naar de in rekening gebrachte tarieven. Deze besparing wordt 
ingeboekt op, veelal personele budgetten, ten laste waarvan de uitzendkrachten worden ingezet. Inboe- 
king vindt plaats op basis van inzet van uitzendkrachten door RVE's en Stadsdelen met als bron de 
crediteurenadministratie 2012-2014. De lagere bureaumarge is tot en met 2018 van toepassing en 
daarmee structureel en is een gevolg van scherper inkopen dus prijs. 

Inboeking vindt plaats op alle programma's waarbinnen gebruik wordt gemaakt van uitzendkrachten 
waar verbruik in boekjaar 2012-2014 als sleutel wordt gehanteerd voor nadere verdeling. 

€ 10 miljoen externe Inhuur en Advisering 

Op basis van de crediteurenanalyse 2014 en eerdere analyses door de Lead Buyer RVE P&O schatten 
we in dat er tussen €170 en € 200 miljoen aan inhuur- en advies diensten wordt uitgegeven zonder 
betrokkenheid van een lead buyer. Een besparing van 5% structureel op de gemiddelde betaalde tarieven 
door inzetten van lead buyer en volgen van juiste proces is mogelijk. Zo is er bij de Site Externe Inhuur, 
waar inmiddels per jaar voor meer dan €20 miljoen wordt gecontracteerd 15 a 20 % besparing op tarieven 
heel gebruikelijk. Randvoorwaarde voor inboekbaarheid van deze besparing is beter inzicht in de huidige 
contracten, sturing op een strakker inhuurproces en betere vastlegging en verantwoording van alle inhuur 
en adviseringstrajecten. Hieraan wordt gewerkt, in regelgeving zoals het Protocol Externe Inhuur en in 
processen onder de werknaam het Vacatureloket. Instelling van dit loket is essentieel om de rol als lead 
buyer op externe inhuur en adviesdiensten echt in te kunnen vullen. Omdat bijna elke budgethouder 
weleens een opdracht verstrekt/inhuur pleegt is er nog een grote organisatorische slag te maken. Al 
die budgethouders moeten verleidt worden om over te stappen naar een gereguleerd proces. Dat 
proces gaat, hoe goed we het ook organiseren, meer tijd kosten dan zelf "iets regelen'.' Dit vraagt om 
zowel een zeer "klantvriendelijk" en lean proces, als om duidelijke instructies ten aanzien van het volgen 
van dat proces, als ook grote terughoudendheid bij het goedkeuren van uitzonderingen. Tevens moeten 
er bindende afspraken komen dat er alleen advies kan worden ingekocht als er begroot budget is en 
er goede afspraken in de begroting 2016 zijn gemaakt welke budgetten wel en welke niet gebruikt mogen 
worden voor inhuur en voor uitbesteding. 

Er vindt toerekening aan alle programma's plaats met als verdeelsleutel bij het inboeken van de taak¬ 
stelling het aandeel van een RVE of Stadsdeel in segment inhuur en advisering in crediteurenanalyse 
2014. 

€2.220.000 Elektriciteit en € 435.000 Gas 

Op basis van een nieuwe aanbesteding en de op dit moment lage marktprijzen zijn er significante be¬ 
sparingen gerealiseerd bij het kopen van elektriciteit en gas: 

Voor elektriciteit op vastrecht € 322.000 voor 2015 t/m 2018 (inclusief optiejaren). 

Voor 2016 is een deel van de elektriciteit al ingekocht, besparing €1,7 miljoen. 

Gas is voor 2016 al gedeeltelijk ingekocht met een besparing van € 435.000. 

Met gegevens uit de financiële administratie en in overleg met Team Energie zal tot een verdeelsleutel 
worden gekomen. 

Voor Gas zal programma bedrijfsvoering worden aangeslagen. 
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Voor Elektriciteit zullen programma bedrijfsvoering en programma verkeer en openbare ruimte, waar 
binnen openbare verlichting en verkeersregelinstallaties vallen, worden aangeslagen op basis van on¬ 
derlinge verhouding van verbruik. 

€400.000 Kantoorartikelen 

Het gebruik van kantoorartikelen neemt af als gevolg van een verdere digitalisering van bedrijfsprocessen. 
Ten opzichte van de geprognosticeerde aanbestedingsomzet in 2013, te weten € 1.000.000, is door het 
resultaat van de aanbesteding en de teruggang van het afname volume de omzet in 2014 per jaar gedaald 
tot € 600.000. De € 400.000 besparing wordt op programma bedrijfsvoering geboekt. 

Besparing op autopool van € 500.000 per 2016 mogelijk na besluitvorming 

Facilitair Bureau heeft een pilot uitgevoerd (pilot autopool) om het gemeentelijk wagenpark slimmer 
en efficiënter te benutten. Het betreft een pilot voor voertuigen in de categorie tot 3.500 kg. De pilot is 
inmiddels geëvalueerd op grond waarvan een besparingspotentieel geprognotiseerd is van 20% op 
het wagenpark. Dit betekent op jaarbasis een besparing van € 500.000. Facilitair Bureau bereidt momen¬ 
teel besluitvorming voor het GMT en College voor waarin gevraagd wordt de autopool gemeente breed 
uit te rollen en dus minder auto's in te zetten. Besparing wordt ingeboekt op budgetten voorwagenpark 
die, voor de generiek in te zetten pool-auto's logischerwijs gecentraliseerd wordt bij Facilitair Bureau 
dus programma bedrijfsvoering. 

Besparing specifiek in het cluster Economie en Ruimte en Stadsdelen 

€1.000.000 Recyclen, hergebruiken en goed benutten contracten Materiaalbureau 

Recent afgeronde aanbestedingen voor bestratingsmateriaal en aanverwante producten en diensten 
en anders omgaan met bestratingsmateriaal leidt tot lagere projectkosten bij het uitvoeren van (kleinere) 
infrastructurele projecten met Puccini materialen. Het inboeken van het verschil tussen de nieuwe prijs 
per m2, met gebruik van recyclen, hergebruik en lagere prijs en de oude en het toerekenen naar (onder- 
houds)projecten moet nog verder uitgewerkt worden. De besparing van 1 miljoen wordt in programma 
verkeer en openbare ruimte ingeboekt. 

Besparingen in het Sociaal Domein en bij Stadsdelen 

tot € 3 miljoen WMO Hulpmiddelen 

Vorig jaar is een aanbesteding WMO Hulpmiddelen met goed gevolg afgerond. Bij gelijkblijvende vo¬ 
lumes werd een aanbestedingsresultaat van 3 miljoen gehaald. Lead Buyer Inkoop Sociaal en opdracht¬ 
gevers gaan samen aan het onderzoeken of er niet een betere manier is om WMO-hulpmiddelen be¬ 
schikbaar te stellen aan burgers. Functioneler uitvragen aan de markt in plaats van beschrijven van 
duizenden specifieke artikelen en werken met standaardprijzen voor categorieën hulpmiddelen laten 
een verder besparingspotentieel zien en tevens lagere eigen bijdrages voor de cliënten. 

De besparing wordt op het programma welzijn zorg en sport ingeboekt. 

€ 1 a 2 miljoen andere inkooptrajecten in sociaal domein. 

In het Sociaal Domein moet een aantal pakketten, zoals leerlingenvervoer, vervoer naar schoolzwemmen 
en dergelijke in 2015 opnieuw in de markt worden gezet. De gemeente zal onderzoeken of bundelen of 
op een andere manier combineren van dienstverlening voordelen biedt en of zij aanpassingen wil in 
de af te nemen dienstverlening. 

Besparing zal op programma welzijn, zorg en sport of onderwijs, jeugd en diversiteit worden ingeboekt. 
Besparingen met een langere aanlooptijd (structureel vanaf 2017 en 2018) 

De basis voor het realiseren van inkoopbesparingen Grond-, Weg-, en Waterbouw, ligt in het stedelijk 
programma infrastructuur en inrichting openbare ruimte dat op dit moment onder regie van RVE Verkeer 
en Openbare Ruimte wordt samengesteld en bij het introduceren van asset management als beheer 
methodiek. Bieden staan in onze gemeente nog in de kinderschoenen. Het is niet realistisch te denken 
dat projecten die nu geprogrammeerd worden in 2016 al besparingen kunnen opleveren en ook de 
assets zijn nog onvoldoende in kaart gebracht. Het ligt daarmee voor de hand om bij het programmeren 
in 2017 en 2018 een taakstelling van 5 miljoen structureel onderdeel te laten zijn van de programmering. 
Ergo, alle beheer en projectbudgetten, worden gezamenlijk met vijf miljoen gekort en tegelijkertijd 
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zorgt de Lead Buyer RVE Ingenieursbureau voor categorie plannen waarin duidelijk wordt hoeveel er 
te besparen is met inkoop (het leveren van de geprogrammeerde prestatie tegen lagere kosten door 
betere benutting van de markt). Voor de begroting 2017 en 2018 zullen inboekbare voorstellen worden 
aangeleverd onder verantwoording van inkoopregie V&OR in samenwerking met Ingenieursbureau. 

Besparingen worden ingeboekt op programma verkeer en openbare ruimte. 
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